Best Practice

Klinik Seeschau, Kreuzlingen
329 Antworten

Vergleichsebene : Ganzes Spital

Vergleich zwischen 11 SLH-Spitalern ( vertrauliche Daten )
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Dargestellt ist die Abweichung des Unzufriedenheits-Index vom Mittelwert
Q—©

g3
= C
(7]
53
&
=
g
=
-8
¥y 5§ B B s & § § 8 =
2 __ 5 = 2 3 = __ 3 2 E__ =2
M= —Eg—85——8— g— 88— d—8& 22—
S 5 5 £ 5 5 s = 2
2 = o < = 2 = =
' ' [} ' ' [} (@] =
@ @ = [} (0] = =
N N - 5 & o 5
A B (&) [—
<L a—_
- J
Bereich / Kriterium Wert fiir lhr Spital Best Practice
UZ-Index UZ-Index Spital / Klinik
Bereich Arzte 5.1 3.0 Klinik Pyramide
Kriterium Kompetenz 2.7 1.6 Klinik Pyramide
Kriterium Information 8.8 51 Clinique de la Source
Kriterium Menschlichkeit 47 2.3 Clinique de la Source
Bereich Pflege 6.8 5.7 Clinique de la Source
Kriterium Kompetenz 5.1 4.0 Clinique de la Source
Kriterium Information 9.5 6.4 Clinique de la Source
Kriterium Menschlichkeit 6.4 5.6 Klinik Pyramide
Bereich Organisation 7.8 7.2 Clinique de la Source
Bereich Hotellerie 6.7 6.6 Klinik Pyramide
Kriterium Essen 7.3 7.3 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Kriterium Wohnen 6.1 5.2 Clinique Générale Ste-Anne
Bereich Offentliche Infrastruktur 5.7 5.7 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
gewichtetes Mittel (iber alle 5 Bereiche 6.2 6.1 Klinik Pyramide

Patientenzufriedenheit - 1. Quartal 2023 Vers. 2.2-2023-Q1-91j23q1-s-P5-0.25-0.9 mecon



