Best Practice

Klinik Seeschau, Kreuzlingen
481 Antworten

Vergleichsebene : Ganzes Spital

Vergleich zwischen 9 SLH-Spitalern ( vertrauliche Daten )
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Dargestellt ist die Abweichung des Unzufriedenheits-Index vom Mittelwert
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Bereich / Kriterium Wert fir lhr Spital Best Practice
UZ-Index UZ-Index Spital / Klinik
Bereich Arzte 38 35 Klinik Pyramide
Kriterium Kompetenz 25 1.8 Klinik Pyramide
Kriterium Information 5.6 5.6 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Kriterium Menschlichkeit 41 3.3 Klinik Pyramide
Bereich Pflege 6.6 6.6 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Kriterium Kompetenz 4.7 4.7 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Kriterium Information 8.7 8.7 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Kriterium Menschlichkeit 7.1 7.1 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Bereich Organisation 8.3 7.8 Klinik Pyramide
Bereich Hotellerie 7.1 7.0 Klinik Pyramide
Kriterium Essen 10.1 6.3 Klinik Gut
Kriterium Wohnen 45 45 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
Bereich Offentliche Infrastruktur 6.6 6.6 Klinik Seeschau, Kreuzlingen
gewichtetes Mittel Uber alle 5 Bereiche 6.0 6.0 Klinik Seeschau, Kreuzlingen

Patientenzufriedenheit - Jan. - Dez. 2018 Vers. 2.2-2018-91j18-s-P5-0.25-0.9 m e co n



